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Introduction

La société Utopy (ci-aprés dénommée "Utopy", “nous’, "notre” ou "nos”) s'engage &
protéger la confidentialité de vos données personnelles. La présente politique de
confidentialité a pour but de vous informer de maniére transparente sur la maniére dont
nous collectons, utilisons, divulguons, et protégeons vos informations personnelles lorsque
vous utilisez notre application Team d'Utopy (ci-aprés dénommeée "I'Application”).

En utilisant I'Application, vous acceptez les termes de cette politique de confidentialité. Si
vous n'étes pas d'accord avec l'une des dispositions de cette politique, veuillez ne pas
utiliser I'Application.

2. Responsable du traitement des données
Le responsable du traitement de vos données personnelles est :

Utopy
Adresse : 51 Avenue de la Libération Charles de Gaulle, 33110 Le Bouscat
Email : contact@utopy-cafe.fr

3. Données collectées
Lors de I'utilisation de I'Application, nous pouvons collecter les types de données suivants

3.1. Données personnelles fournies directement par l'utilisateur
- Nom et prénom

- Adresse e-mail

- Numéro de téléphone

- Poste occupé

- Identifiants de connexion (nom d'utilisateur et mot de passe)

3.2. Données collectées automatiquement

Lorsque vous utilisez I'Application, nous collectons automatiquement certaines
informations, notamment :

- Données de connexion : adresse IP, type de navigateur, parameétres linguistiques

- Données d'utilisation : pages visitées, temps passé sur I'Application, actions effectuées
- Informations de localisation : uniquement si vous y consentez
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5. Base légale du traitement

Le traitement de vos données personnelles repose sur les bases lIégales suivantes :

- Exécution d'un contrat : la gestion de votre compte utilisateur et 'accés a I'Application
sont nécessaires pour remplir le contrat entre vous et Utopy.

- Consentement : lorsque le traitement de vos données nécessite votre consentement
(par exemple, pour la localisation).

- Intérét Iégitime : nous pouvons traiter vos données personnelles pour améliorer nos
services ou assurer la sécurité de I'Application.

6. Partage de vos données personnelles

Nous ne vendons ni ne louons vos données personnelles a des tiers. Cependant, vos
données peuvent étre partagées avec :

- Prestataires de services : pour 'hébergement, la maintenance de I'Application, ou
I'analyse de I'utilisation (par exemple, Google Analytics).

- Autorités Iégales : si la loi nous y oblige ou dans le cadre de procédures judiciaires.
- Partenaires techniques : dans le cadre de la gestion de la sécurité des acceés et des
données.

7. Durée de conservation des données

Vos données personnelles sont conservées uniquement pendant la durée nécessaire pour
atteindre les objectifs mentionnés dans cette politique :

- Données de compte : conservées jusqu'd la suppression du compte ou aprés une
période d'inactivité de 12 mois.

- Données de connexion : conservées pendant 12 mois.

- Données de localisation : conservées pendant une période de 6 mois, sauf si vous retirez
votre consentement avant.

8. Sécurité des données

Nous mettons en place des mesures de sécurité techniques et organisationnelles pour
protéger vos données personnelles contre :

- La perte

- L'accés non autorisé

- La modification

- La divulgation

Ces mesures incluent notamment :
Cryptage des données
Acceés sécurisé par mot de passe
Pare-feu et systémes de protection contre les intrusions
Contrdle strict des acceés internes



9. Droits des utilisateurs

Conformément au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) et & la
Iégislation frangaise, vous disposez des droits suivants concernant vos données
personnelles :

- Droit d'acceés : vous pouvez demander une copie de vos données personnelles.

- Droit de rectification : vous pouvez corriger les informations inexactes ou incomplétes.
- Droit a l'effacement : vous pouvez demander la suppression de vos données
personnelles, sous certaines conditions.

- Droit d la limitation du traitement : vous pouvez demander que le traitement de vos
données soit limité.

- Droit d la portabilité : vous pouvez demander la transmission de vos données dans un
format structuré.

- Droit d'opposition : vous pouvez vous opposer au traitement de vos données a des fins
de marketing direct.

- Droit de retirer votre consentement : vous pouvez retirer votre consentement & tout
moment.

Pour exercer vos droits, contactez-nous 4 :
‘< contact@utopy-cafe.fr

10. Transfert de données en dehors de I'Union Européenne

Dans le cadre de nos opérations, il est possible que vos données soient transférées vers
des pays situés en dehors de I'Union Européenne.

Lorsque ces transferts ont lieu, nous nous assurons que vos données sont protégées par
des garanties appropriées, conformément d la réglementation européenne (clauses
contractuelles types ou cadre du Privacy Shield).

11. Cookies et technologies similaires
L'Application utilise des cookies pour :

& Assurer le bon fonctionnement de I'Application
%2 Améliorer I'expérience utilisateur

% Analyser I'utilisation de I'Application

Vous pouvez gérer vos préférences en matiére de cookies directement dans I'Application.
Contact

Si vous avez des questions concernant cette politique de confidentialité ou le traitement
de vos données personnelles, vous pouvez nous contacter :

« Email : contact@utopy-cafe.fr

Merci de faire confiance a Utopy !



